
2026 年 9 月 

お客様各位 

                                   株式会社セルフィユ 

バターと果実たち|軽井沢ラボ 

 

賞味期限誤表示に関するお詫びとお願い 

   平素より格別のご愛顧を賜り厚く御礼申し上げます。 

  この度、当店にて販売した「弘乳舎ミルククッキー」の賞味期限の年表示に誤りがあ

ることが判明致しました。つきましてはお手元に下記対象商品がございましたら代品

とお取替え致しますので、誠にお手数ではございますが対象商品の現品を弊社あてご

返送いただきますようお願い申し上げます。 

 

                      記 

1.  当該商品     「弘乳舎ミルククッキー」 

           賞味期限 26.01.04   と表示されたもの 

                  

2.  誤表記内容   賞味期限表示の 年 部分の誤り (正 : 27.01.04 ) 

3.  販売期間    2026 年 9 月 13 日 ～ 同 9 月 16 日 

4.  対応方法    代品とのお取り替え対応とさせていただきます。 

【お問い合わせ先・ご返送先】 

 株式会社セルフィユ 商品センター 〒384-0085 長野県小諸市森山 70-2 

         フリーダイヤル 0120-76-8188   受付時間:平日 10:00～16:00 

           

 上記宛て 着払いにてお送りください。代品とお取り替えさせていただきます。 

 

お客様にはご心配とご迷惑をおかけ致しますこと、謹んで深くお詫び申し上げます。 

今後はあらためて再発防止への取組を進めてまいる所存でございますので、何卒ご容赦い

ただきたくお願い申し上げます。 


